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PROFILE 1999.11.24

010-7344-3933

henryk3933@gmail.com

EDUCATION Queensland University of Technology, Brisbane

컴퓨터 과학(Computer Science) & 시각디자인(Visual Communication) 복수 전공

Craigslea state high school

중산 고등학교

EXPERIENCE Beinc - Web Designer

2024.03-2025.01

NKR - Robotic Developer

2023.06-2023.07

Eighty8 Media - Graphic Design Intern

2021.03-2021.05

US 8th Army Korean Augmentation To the United States Army

2019.01-2020.08

TOOLS 디자인

개발

근거있는 디자인으로 설득하는 디자이너.

안녕하세요, 강현진 입니다.
논리적인 구조 속에서 창의성을 발휘하고, 개발의 규칙 안에서 새로운 가능성을 찾아냅니다.

사각형 프레임을 넘어선 사용자 경험을 설계하며, 개발의 흐름을 이해해 효율적인 디자인을 구현합니다.
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PENINSULA GROUP LIMITED
사용자를 위한 웹사이트,  브랜드를 위한 디자인.

TYPE

TOOLS

PERIOD

CONTRIBUTION

WEB DESIGN PROJECT

FIGMA, PHOTOSHOP

7 BUSINESS DAYS PER EACH PHASE

80%

PROJECT 1: PENINSULA



OVERVIEW
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Peninsula Group의 새로운 공간
Peninsula group 웹사이트 리디자인 프로젝트는 Employsure에서 Peninsula group으로의 리
브랜딩 과정에서 진행되었습니다. 기존 웹사이트를 최신 디자인 트렌드에 맞춰 재구성하고, 사용자 
경험을 개선하여 보다 직관적이고 효율적인 인터페이스를 구축하는 것이 핵심 목표였습니다.

PHASE 1

PHASE 2

PHASE 3

PHASE 4

Service Page

About Us Page

Blog Page

Optimize Form Flows



PROBLEM ANALYSIS
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THE LESS, THE BETTER.

기존 웹사이트는 정보가 과도하게 많고, 내비게이션이 복잡해서 사용자가 원하는 정보를 빠리게 찾기 어려웠습
니다. 저희는 디자인 개선을 통해 최소한의 노력으로 최대한의 가치를 제공하는 디자인을 만들고자 했습니다.

필요한 정보를 찾기 어려움

Form 입력 과정이 복잡하다고 느낌

텍스트 콘텐츠가 너무 길다고 느낌

80%

65%

72%

사용자 피드백

장점

심플한 레이아웃 통일된 브랜딩 아이콘 활용

깔끔한 텍스트 정렬

단점

CTA 부족 일정하지 않은 섹션간 간격

과도한 양의 텍스트 타이트한 여백

브랜딩에 맞지않는 색상(hover state)

사용자 경험을 향상시키기 위해 직관적인 레이아웃
과 일관된 디자인 시스템을 적용하는 전략이 필요하
다고 생각했습니다.

장점

심플한 레이아웃 통일된 브랜딩 아이콘 활용

깔끔한 텍스트 정렬 부담스럽지 않은 양의 텍스트

단점

CTA 부족 일정하지 않은 섹션 크기

Hover state일때의 버튼 이미지 화질

일정하지 않은 레이아웃

가독성을 높이기 위해 최소한의 텍스트로 핵심 정보
를 전달하는 것이 효과적임을 확인할 수 있었습니
다.

경쟁사 분석

평균 이탈률 65%

평균 방문시간 80초

CTA 클릭률 1.2%

사용자 데이터 분석

AS IS TO BE

 브랜드 일관성 부족

 복잡한 레이아웃과 낮은 가독성

 전환율 저하

 Peninsula Group의 디자인 가이드라인을 사용해 일관성 확립

 정보 구조 개선으로 간결하고 직관적인 레이아웃 구성

 CTA 배치와 Form UX 개선을 통한 전환율 증가



SOLUTION 1: ESTABLISHING CONSISTENT DESIGN SYSTEM

새로운 옷으로 스타일링
기존 웹사이트는 정보가 과도하게 많고, 내비게이션이 복잡해서 사용자가 원하는 정보를 빠리게 찾기 어려웠어요. 저희는 디자인 개선을 통해 
최소한의 노력으로 최대한의 가치를 제공하는 디자인을 만들고자 했습니다.
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FONT

HEADING TYPOGRAPHY

Castledown
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890!@#$%^&*()

PARAGRAPH TYPOGRAPHY

Centra No1
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890!@#$%^&*()

GRIDS

Desktop >62rem (1440px)

5%1.5rem5%

Tablet <62rem (1440px)

5% 1.5rem 5%

Mobile Landscape <48rem

2% 1.5rem 2%

Mobile Portrait <30rem

2% 1.5rem 2%
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SOLUTION 1: ESTABLISHING CONSISTENT DESIGN SYSTEM

BRAND COLORS

Peninsula red
#E30138

Peninsula Light Blue
#d7ddf9

Peninsula Cloud Burst
#1d2951

Peninsula Cloud Burst 10%
#f3f4fb

Peninsula Cloud Burst 20%
#d1d4dc

Peninsula Opaque Blue
#7196cc

Peninsula Vibrant Blue
#3954e0

Peninsula Vibrant Dark Blue
#1f2e7a

Peninsula Grey
#5b5a5b

NEUTRAL COLORS

Black
#000000

White
#FFFFFF

Neutral Lightest
#eeeeee

Neutral Lighter
#cccccc

Neutral Light
#aaaaaa

Neutral
#666666

Neutral Dark
#444444

Neutral Darker
#222222

Neutral Darkest
#111111

TEXT & BACKGROUND

Aa

Aa

Aa

Aa

Aa

Primary
#1D2951

Secondary
#5B5A5B

Alternate
#FFFFFF

Success
#027A48

Error
#B42318

White
#FFFFFF

Peninsula Cloud Burst 10%
#f3f4fb

Peninsula Cloud Burst
#1d2951

ACCENT COLORS

Peninsula red
#E30138

Peninsula Vibrant Blue
#3954e0

COLORS



Button Button Button Button

Button Button Button

Button Button Button

Button Button Button

ELEMENTS

BUTTONS

BUTTON STATES
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OTHER COMPONENTS

SOLUTION 1: ESTABLISHING CONSISTENT DESIGN SYSTEM

Default

Button

Button

Button

Button

Hover

Button

Button

Button

Button

Active

Button

Button

Button

Button

Focus

Button

Button

Button

Button

Disabled

Button

Button

Button

Button

Text Input

Placeholder Placeholder

Placeholder Search

Text Area

Type your message...

Select

Select one... Select one...

Checkboxes

Checkbox Checkbox

Radios

Radio Radio

Stylised radios

Radio Radio

Toggles

Option one Option one

Button Button Button Button

Button Button Button

Button Button Button

Button Button Button



SOLUTION 2: OPTIMIZING INFORMATION ARCHITECTURE
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SIMPLIFY TO AMPLIFY
단순한 레이아웃, 최소한의 텍스트, 강렬한 CTA, 그리고 간결한 플로우

Adding efficiencies, 
reducing costs
Finding new efficiencies in HR and employee management 
allows you to focus on other areas of your business. It’s why 
more than 30,500 Australian businesses choose to work with 
Peninsula to overcome their most complex HR challenges.

View pricing

Extra for your HR 
team

support 

If like some of our clients you have an internal HR department 
Peninsula can reduce your team’s workload, assist with 
periods of growth, and provide access to our cloud-based 
employee management tools.

View pricing

We’ve helped businesses 
of all shapes and sizes

"Without Peninsula, we'd 
need three or four HR staff, 
costing around £150,000 a 
year. Peninsula provides 
comprehensive HR support 
at a fraction of the cost."

217 employees Catering

Will, Head of People
Starboard Dining

"Anything I sent out or 
recorded was run by 
Peninsula first. It ensured we 
followed due process from a 
legal and HR perspective at 
every stage."

17 employees Care

Rob, Head of Operations
Cartwright Care

"Peninsula helped me break 
Health & Safety tasks into 
manageable bits. Their 
software puts it all at your 
fingertips, no more dusty 
filing cabinets."

26 employees Non-profit

Maudie, Business Operations Manager
Pembrokeshire Association

직관적인 레이아웃을 통해 사용자 몰입도 향상



A/B 테스팅을 통한 디자인 개선
각 Phase는 반복적인 revision을 통해 디자인 개선이 이뤄졌어요. 테스팅 팀을 통한 꾸준한 A/B 테스팅도 진행했습니다.
아래의 예시는 Phase 1에서 디자인한 전체 페이지 Brief 섹션 디자인 과정입니다.

Your business is unique,  
nothing we do is off-the-shelf

Book my FREE advice call

No two businesses are alike, that’s why you’ll be paired with an Australian-
based consultant who knows your business - and understands what you want 
to achieve. Then, they’ll find a risk-free route to help you get there.



It's why we’re the Australia’s leading business and HR support service. And it’s 
why thousands of small, medium, and large business owners trust us to with 
their HR help and employment law issues.

We offer 24/7 advice

We offer unlimited HR support

We offer policies tailored to your business

Your business is unique,

nothing we do is off-the-shelf

No two businesses are alike, that’s why you’ll be paired with an Australian-based 
consultant who knows your business - and understands what you want to 
achieve. It's why we’re the Australia’s leading business and HR support service. 



And it’s why thousands of small, medium, and large business owners trust us to 
with their HR.

Ensure compliance with tailored tools

Explore our Software »

24/7 HR advice – anytime, day or night

Meet our Support team »

We’ve got your back with expert representation

Meet our Partners »

Comprehensive protection for your business

Explore our Protection Offers »

Book my FREE advice call

이 섹션은 페이지의 주요 기능을 빠르게 
이해하도록 돕는 역할을 합니다. 

하지만 현재 디자인과 온라인 페이지의 
아이콘이 너무 커 정보 전달에 큰 도움이 
되지 않습니다.

First design

After feedback 1

CTA버튼에 primary accent color을 
쓰게 되면 텍스트의 강조색과 겹쳐 눈에 
띄는 효과가 줄어듭니다.

카드 섹션에도 꽤 많은 양의 텍스트가 배
치되어 있기 때문에, 텍스트 섹션에는 더
욱 짧고 간결한 제목과 설명이 필요해 보
입니다.

카드 섹션의 색이 배경색과 같아 분리감
이 덜하게 느껴집니다. 

눈에 띄는 제목을 쉽게 읽고 빠르게 훓어
볼 수 있도록 만들어야 합니다. 대부분의 
사람들은 작은 글씨를 읽지 않기 때문에, 
핵심 메시지는 큰 글씨고 확실하게 전달
하는게 좋을 것 같습니다.
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Your business is unique,

nothing we do is off-the-shelf

No two businesses are alike, that’s why you’ll be paired with an Australian-based 
consultant who knows your business - and understands what you want to 
achieve. It's why we’re the Australia’s leading business and HR support service. 



And it’s why thousands of small, medium, and large business owners trust us to 
with their HR.

Ensure compliance with tailored tools

Explore our Software »

24/7 HR advice – anytime, day or night

Meet our Support team »

We’ve got your back with expert representation

Meet our Partners »

Comprehensive protection for your business

Explore our Protection Offers »

Book my FREE advice call

How Peninsula can help you Our range of services have been developed to help you create a safe and fair 
working environment for all your employees and accelerate your business success.

Ensure compliance with tailored tools

Explore our Software »

24/7 HR advice – anytime, day or night

Meet our Support team »

We’ve got your back with expert representation

Meet our Partners »

Comprehensive protection for your business

Explore our Protection Offers »

Book my FREE advice call

Final design

카드 섹션의 색이 배경색과 같아 분
리감이 덜하게 느껴집니다. 

최종 디자인

카드 섹션 위 텍스트 섹션에 텍스트를 최대한 줄이려 노력했습니다. 또한, 섹션의 CTA버튼 색을 Secondary 
accent color로 변경하여, 텍스트 섹션의 강조색과 겹치지 않도록 하였습니다. 박스 섹션의 아이콘의 크기 
또한 텍스트를 읽을 때 방해가 되지 않게, 섹션을 구분짖는 용도로만 활용하기 위해서 축소하였습니다.
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직관적인 디자인에 대한 고민
각 컴포넌트에 우선순위를 매기고, 사용자의 행동을 유도할 수 있는 디자인을 고민했습니다.

아래 디자인은 Phase 2의 Contact page 모바일 버전의 CTA 버튼 동작 방식을 설계하고 최적화 하는 과정을 담고 있습니다.

국가가 선택되어있지 않은 상태.
호주와 뉴질랜드의 연락처가 다르기 때문에, enquiry form을 여는 버튼은 
국가 선택을 하기 전까지 비활성화 되어있습니다.

국가가 선택되었을 때 (Design 1)
국가가 선택되었을 때, Enquire today 버튼이 활성화 됩니다.

강조 텍스트와 충돌을 피하기 위해 Secondary accent color을 사용했습니다.

국가가 선택되었을 때 (Final design)
CTA 섹션의 흐름에 맞춰 국가 선택 버튼을 상단에 배치했으며, Enquiry today 
버튼의 강조를 위해 국가 선택 버튼 색상을 아웃라인 색으로 대체했습니다.
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SOLUTION 3: BOOSTING CONVERSIONS WITH CTA PLACEMENT & FORM UX

FORMING EASIER FORMS
사용자들의 전환율을 올리기 위해, multi-step form의 단계를 최소한으로 줄이는 것을 목표로 하였습니다.

STEP 1-1
NOT AN EXISTING CILENT

STEP 0
NOT AN EMPLOYER

STEP 1-1-1

1 2

Enquire today or Call now

Are you an employer?

Yes No

Are you an existing Peninsula client?

Yes No

Cancel Next

STEP 1-1-2

1 2

Tell us about yourself
Fill in the form to speak to a Peninsula expert today

First name

Please enter your first name

Last name

Please enter your last name

Email address

Please enter your email address

Best number to call you on

Please enter your preferred phone number

Postcode

Please enter your postcode

Company name

Please enter your company name

How can we help? (optional)

Please describe what you would like to discuss with us

500

By submitting this form, you confirm that you agree to the of Peninsula. 

Your data will be processed inline with our .

Terms and Conditions
Privacy Policy

Previous Submit enquiry

STEP 1-2-2

1 2 3

Tell us about your company
Fill in the form to speak to a Peninsula expert today

Client ID number

Please enter your client ID number

Who would you like to speak to?

Please select

Company name

Please enter your company name

Number of employees

Number of employees

Previous Next

STEP 1-2-3

1 2 3

Tell us about yourself
Fill in the form to speak to a Peninsula expert today

First name

Please enter your first name

Last name

Please enter your last name

Email address

Please enter your email address

Best number to call you on

Please enter your preferred phone number

Postcode

Please enter your postcode

How can we help? (optional)

Please describe what you would like to discuss with us

500

By submitting this form, you confirm that you agree to the of Peninsula. 

Your data will be processed inline with our .

Terms and Conditions
Privacy Policy

Previous Submit enquiry

STEP 1-2
EXISTING CLIENT

PHASE 2 ENQUIRY FORM

Enquire today or Call now

Are you an employer?

Yes No

This service is for employers only
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VALIDATION AND RETROSPECTIVE

성공 요인

디자인 일관성 유지: 브랜드 가이드라인을 철저히 적용하여 Peninsula Group의 정체성 유지
정보 구조 최적화: 주요 콘텐츠를 쉽게 탐색할 수 있도록 레이아웃을 단순화
CTA 배치 개선: 사용자 행동 데이터를 기반으로 폼과 버튼을 최적의 위치에 배치

아쉬운 점

정보 탐색의 완전한 직관성 부족: 서비스 비교 섹션의 가독성과 내비게이션이 여전히 개선 필요
모바일 UX 최적화 부족: 버튼 크기 및 가독성 문제로 인해 일부 사용자 경험 저하
전환율 목표 미달: CTA 클릭률 및 폼 완성률이 증가했지만, 기대만큼 큰 수치에는 미치지 못함

향후 개선 방향

내비게이션 구조 추가 개선: 서비스 비교 섹션의 접근성을 높이기 위한 UI 개선 
모바일 UX 보완: 양 옆 여백과 버튼 크기, 색상 대비 조정 및 폼 UX 추가 최적화
추가적인 사용자 테스트 진행: 다양한 유저 그룹을 대상으로 A/B 테스트 확장 및 샘플 수 확보

VALIDATION

RETROSPECTIVE

브랜드 일관성 유지 검증

기존 Peninsula Group의 디자인 가이드라인을 기반으로 컬러, 타이포그래피, UI 컴포넌트 적용
스타일 가이드 문서(Brand guide)와 비교하여 일관성 점검
사용자 설문조사 결과, 약 80%의 응답자가 새로운 디자인이 브랜드 일관성을 유지하고 있다고 평가
브랜드 아이덴티티에 대해 대다수의 사용자가 직관적으로 인식할 수 있다고 긍정적 평가

정보 구조 개선 효과 검증

리디자인 후 A/B 테스트를 통해 기존과 새 디자인의 성과를 비교 분석했습니다.

평균 이탈률

평균 방문시간

CTA 클릭률

기존 디자인

80초

1.2%

새 디자인 비교

65%

3.5%

165초

38% 27%

85초

2.3%

CTA 배치 및 Form UX 개선 효과 검증

CTA 버튼 클릭률 기존 대비 18% 증가
폼 입력 완료율이 10% 증가
모바일에서 버튼 크기 및 위치 개선 후 클릭률이 약 12% 상승

브랜드 일관성 유지

기존 디자인 가이드라인을 90% 이상 준수, 내부 평가에서 높은 점수 획득
사용자 피드백에서 "브랜드 이미지가 일관되게 유지됐다"는 긍정적인 반응 다수

정보 구조 개선

기존 디자인 가이드라인 준수, 클라이언트 내부 평가에서 긍정적 반응
하지만 일부 사용자는 서비스 비교 섹션에서 여전히 디자인적 불편함을 느낌

전환율 개선

CTA 버튼 클릭률 2.3% 증가
폼 입력 완료율 10% 증가, 하지만 여전히 이탈률이 높은 편

OUTCOMES
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Claiming that it will get public services back on track and strengthen the rights of working people, the Government has 
confirmed its intention to repeal the Strikes (Minimum Service Levels) Act 2023.



Minimum service levels will be repealed through the Employment Rights Bill, which will be introduced within the next 
three months.



Arguing that the measures have not resolved a single strike, unduly restrict workers’ rights and undermine good 
industrial relations, the Government has also written to all 12 metro mayors across the country, as important partners in 
resetting relations with these vital sectors, to start engaging with local employers on this upcoming change.

Business Secretary, Jonathan Reynolds, said: “By removing minimum service levels, we will reset industrial relations, so 
they are based on good faith negotiation and bargaining, ending the chaos and restoring trust in public services. This is 
about restoring politics as public service ensuring government acts to fix problems not cause them.”

 

No employer has used minimum service levels, and they have not resolved any strikes, and only inflamed tensions, he 
went on. Companies should continue to look for alternative mechanisms to solve disputes through negotiation.  

Visit BrAInbox today where you can find answers to questions like
Can an employer refuse a strike if it doesn’t recognise a trade union?
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Claiming that it will get public services back on track and 

strengthen the rights of working people, the Government has 

confirmed its intention to repeal the Strikes (Minimum Service 

Levels) Act 2023.



Minimum service levels will be repealed through the 

Employment Rights Bill, which will be introduced within the next 

three months.



Arguing that the measures have not resolved a single strike, 

unduly restrict workers’ rights and undermine good industrial 

relations, the Government has also written to all 12 metro mayors 

across the country, as important partners in resetting relations 

with these vital sectors, to start engaging with local employers 

on this upcoming change.

Business Secretary, Jonathan Reynolds, said: “By removing 

minimum service levels, we will reset industrial relations, so they 

are based on good faith negotiation and bargaining, ending the 

chaos and restoring trust in public services. This is about 

restoring politics as public service ensuring government acts to 

fix problems not cause them.”


 


No employer has used minimum service levels, and they have 

not resolved any strikes, and only inflamed tensions, he went on. 

Companies should continue to look for alternative mechanisms 

to solve disputes through negotiation.  
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For small and medium-sized businesses in Australia, creating a positive and productive work environment is crucial. It 
attracts and retains talent, boosts morale, and ultimately contributes to your company's success. However, the reality 
of hostile work environments (HWE) remains a significant concern, affecting many individuals across various industries.



This article defines what constitutes a hostile work environment, explores its criteria, types and legal aspects in 
Australia and offers guidance on dealing with these situations effectively. 

Defining a hostile work environment
A hostile work environment occurs when any employee feels disrespected, humiliated, or ignored, negatively 
impacting work relationships and overall business outcomes. This goes beyond occasional rudeness or isolated 
incidents — it's a pattern of behaviour that significantly impacts an employee's ability to perform their duties. 

What is hostile work environment harassment?

A hostile work environment manifests through severe harassment or discrimination based on protected characteristics 
— including race, gender or gender identity, sexual orientation, religion, age and disability — leading to a toxic 
workplace. This conduct escalates to potential illegality if systemic unlawful discrimination or harassment becomes 
widespread, adversely affecting the workplace environment. 

Criteria for a hostile work environment
Behaviour that contributes to a hostile workplace environment typically includes

 Discrimination based on gender, race, age, disability, or sexual orientation
 Persistent harassment, including workplace sexual harassment
 Unwelcome conduct, including intimidation or bullying
 Offensive jokes, slurs, or insults.

Types of hostile workplace environments

 Discriminatory hostility: Where actions or behaviours are rooted in prejudice against an individual's protected 
characteristics

 Workplace sexual harassment: Unwanted sexual advances or remarks that create an offensive environment
 General bullying: Non-specific to protected characteristics but involves demeaning, threatening or intimidating 

behaviours.

Broadening the criteria

While discrimination, harassment and bullying form the core behaviours contributing to hostility, other elements such 
as unreasonable job demands, exclusionary tactics and the undermining of work also play significant roles. These 
actions not only affect morale but can lead to significant mental and physical health issues. 

Identifying a hostile workplace environment

There's no single test to identify hostile workplaces. However, some red flags can indicate the presence of a toxic work 
environment

 Increased complaints: A rise in complaints about discrimination including sex discrimination, harassment, or 
bullying, could be a sign of a deeper issue

 Low employee morale: Apathy, negativity and a lack of engagement can point towards a hostile environment
 High turnover: Frequent employee resignations, particularly if accompanied by complaints, could be a red flag
 Tension and conflict: Observable tension, arguments, or a lack of civility among employees are potential indicators.

Learn how we can 
support your business

View our services

Examples of hostile workplace environment
Here are some common examples of hostile workplace behaviour:

 An employee constantly facing racial slurs from colleagues
 A team member subjected to unwelcome sexual jokes
 An individual repeatedly singled out for public criticism without cause. 

Impact of hostile workplace environments
The presence of a hostile workplace can have a significant negative impact on your business. Here's how

 Reduced productivity: Employees who feel intimidated or unsafe are less likely to be focused and engaged in their 
work

 Increased absenteeism and turnover: A hostile environment can lead to employees taking more sick leave or even 
resigning altogether

 Low morale: Fear and negativity can permeate the workplace, impacting overall morale and team spirit
 Legal issues: Employees who experience a HWE may file complaints with Fair Work Australia, leading to costly legal 

battles and potential reputational damage.
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For small and medium-sized businesses in Australia, creating a 

positive and productive work environment is crucial. It attracts 

and retains talent, boosts morale, and ultimately contributes to 

your company's success. However, the reality of hostile work 

environments (HWE) remains a significant concern, affecting 

many individuals across various industries.



This article defines what constitutes a hostile work environment, 

explores its criteria, types and legal aspects in Australia and 

offers guidance on dealing with these situations effectively. 
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PROJECT TYPE

WEB DESIGN

TOOLS USED

FIGMA, PHOTOSHOP, ILLUSTRATOR, 

WEBFLOW, HTML&CSS

DURATION

4 WEEKS

PARTICIPATION

100%

1 MAN PROJECT

PROJECT 2: BEINC

BEINC

혁신적인 디자인들을 담아내는 디지털 캔버스

www.beinc.com.au



디자인 에이전시의 정체성을 웹사이트에 담다.
Beinc 웹사이트 디자인 프로젝트는 기존의 복잡하고 노후된 웹사이트를 보다 하면서도 한 브랜드 아이덴티티를 전달할 수 있도록 재구성하는 데 중점을 두었습니다.

디자인 에이전시로서 Beinc의 서비스와 역량을 명확하게 전달하고, 포트폴리오를 효과적이고 인상적으로 showcasing하는 것이 이번 프로젝트의 핵심 목표였습니다.

이를 통해 방문자에게 직관적인 사용자 경험을 제공하고, 하는 것을 목표로 설정했습니다.

심플 강렬

잠재 고객의 유입 및 문의를 극대화

We’re an award-winning creative agency specialising in branding, 
communications, and websites. We’ve worked with local busi

ButtonContact us

OVERVIEW
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PROBLEM ANALYSIS / SOLUTIONS
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활용되지 않는 웹사이트
기존 Beinc 웹사이트는 핵심 서비스와 가치를 효과적으로 전달하지 못하고 있었어요. 복잡한 레이아웃과 불명확한 CTA로 인해 방문자는 쉽게 이탈했고, 컨텐츠 관리의 어려움도 지속적인 운영에 장애가 되었어요. 

이러한 문제를 해결하고, 보다 직관적이고 강렬한 브랜드 경험을 제공하기 위해 웹사이트를 재설계했어요.

PROBLEMS

불분명한 웹사이트 목적

 Beinc가 제공하는 서비스에 대한 명확한 설명이 부족하여 방문자가 
어떤 디자인 솔루션을 제공하는지 이해하기 어려웠어요.

 CTA가 제대로 갖춰져 있지 않아서 목적성이 불분명한 웹사이트가 되었어요.

비효율적인 레이아웃

 복잡한 화면 구성으로 인해 사용자 경험이 저하되었으며, 정보 전달력이 떨어졌어요.

 심플하고 직관적인 디자인 요소가 부족하여 시각적 집중도가 낮았어요.

어려운 콘텐츠 관리

 웹사이트의 콘텐츠 업데이트 및 수정이 비효율적으로 이루어져 유지보수가 어려운 상태였어요.

 일관성 있는 콘텐츠 디자인이 적용되지 않아 브랜드 아이덴티티 유지가 어렵고 콘텐츠 제작에 너무 
많은 시간이 들었어요.

SOLUTIONS

명확한 CTA 전략 수립

 CTA의 목적을 명확히 정의하고, 사용자가 원하는 정보를 쉽게 찾을 수 있도록 배치를 개선

 시각적 강조를 통해 CTA 클릭률 향상 유도


직관적인 레이아웃 확립

 간결하고 체계적인 레이아웃을 구축하여 정보 전달력을 높이고, 사용자 경험을 향상

 심플하고 정돈된 디자인 요소를 활용해 시각적 일관성 확보


CMS(Content Management System) 도입

 Webflow의 CMS 기능을 활용하여 콘텐츠 관리의 효율성을 극대화

 시스템적으로 구조화된 콘텐츠 업데이트 방식을 적용해 일관된 디자인 유지
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GOALS

GOALS

Beinc 웹사이트 리디자인을 통해 명확한 정보 전달, 직관적인 사용자 경험, 효율적인 콘
텐츠 관리를 구현하고, 궁극적으로 잠재 고객 문의 증가를 달성하는 것을 목표했어요.

 CTA 클릭률 2배 증가 (기존 대비)

 방문자 평균 체류 시간 30% 증가

 이탈률 20% 감소

 정보 구조 최적화

 직관적인 CTA 디자인과 배치를 통해 사용자의 행동 유도 강화

 심플하고 일관된 레이아웃을 통해 정보 전달력 향상

 CMS 시스템 도입으로 콘텐츠 업데이트 및 관리 효율성 개선

기존 WordPress 웹사이트 데이터

이탈률 (Bounce rate)

65%

CTA 클릭률 (Contact)

1.5%

평균 방문 시간

1분 20초

평균 콘텐츠 업데이트 소요 시간

약 2시간
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SOLUTION 1: ESTABLISHING CLEAR CTA

The creative agency that gets results

We’re not like those agencies that ghost you after the job’s done. We stick around to make sure the results 
actually work—fit-for-purpose and hitting home with your audience. With an eye on both the practical stuff 
and the emotional connection, we squeeze every opportunity to leave a real, lasting impact.

Practically-Minded

We get that context is everything. Knowing how your 

project will live and breathe in the real world shapes every 

decision we make from start to finish.

Emotionally Sound

People buy with their hearts, not just their heads. We know 

how to connect in a way that resonates, all while capturing 

the essence of who you are.

Button

The creative agency that gets results

We’re not like those agencies that ghost you after the job’s done. We stick around to make sure the results 
actually work—fit-for-purpose and hitting home with your audience. With an eye on both the practical stuff 
and the emotional connection, we squeeze every opportunity to leave a real, lasting impact.

Practically-Minded

We get that context is everything. Knowing how your 

project will live and breathe in the real world shapes every 

decision we make from start to finish.

Emotionally Sound

People buy with their hearts, not just their heads. We know 

how to connect in a way that resonates, all while capturing 

the essence of who you are.

Button

주목성을 극대화하는 CTA 디자인

CTA의 효과와 강조성을 극대화하기 위해 동일한 페이지를 두개 배치하고, 한쪽에는 블러 처리를 적용 했습니다. 그럼에도 불구하
고 CTA 버튼은 여전히 시각적 중심을 유지하며, 사용자의 시선을 효과적으로 끌어당깁니다.

웹 페이지에서 긴 텍스트를 마주하면, 사용자는 내용을 전부 읽기보다는 중요한 요소를 먼저 찾으려는 경향이 있습니다. 이 과정에
서 가장 시각적으로 두드러지는 CTA 버튼이 자연스럽게 눈에 들어오고, 클릭 가능성이 높아집니다.

사용자 경험을 최적화하고 전환율을 극대화할 수 있게 하기 위해, CTA가 어떤 상황에서도 눈에 띄도록 설계하였습니다.
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웹사이트의 궁극적인 목표. 

바로 잠재 고객들이 웹사이트를 통해 의뢰하는 것입니다.

연락하기 부담스럽거나, 마음이 확실히 정해지지 않으셨나요? 

저희의 작업물을 보시고 결정해 보세요.

각 페이지의 마지막 섹션은 다시한번 연락할 수 있는 CTA.

1인칭(book ‘my’ free call now) 사용은 사용자에게 몰입감을 주
고 개인화(personalization)로 인한 전환율 상승에 도움을 줘요.

Book now
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SOLUTION 2: ESTABLISHING AN INTUITIVE LAYOUT

텍스트보단 이미지, 레이아웃은 간단히.

Our works Explore more

SLAB GOD
Brand Identity Creative Direction Packaging Design Website Social Media Strategy

Chris Riley
Brand Identity Creative Direction Website Graphic Design

Luxury Haircare
Website UX / UI

Stockyard Beef
Brand Identity Packaging Design Website UX / UI Graphic Design

Mickle Pickle
Brand Identity Website Graphic Design

Jason French
Brand Identity Packaging Design Website Graphic Design

프로젝트의 이미지를 강조하는 디자인최소한의 텍스트로 핵심 정보만 전달
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명확한 카테고리로 빠른 탐색 제공

상단 탭 형태의 카테고리 구조로 원하는 서비스를 빠르게 찾을 수 
있도록 설계하여 탐색 효율성을 높였습니다.

직관적인 서비스 소개와 프로젝트 연계

각 서비스의 핵심 내용을 간결하게 전달하고, 관련 프로젝트와 연
계하여 사용자가 직관적으로 이해할 수 있도록 구성했습니다.

서비스 세부 페이지로 링크

서비스에 대한 간략한 정보를 제공한 후, 사용자는 버튼을 클릭해 
서비스 세부 페이지로 이동할 수 있도록 구성했습니다.
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SOLUTION 3: APPLYING CMS

페이지 레이아웃의 단일화로 보다 쉬워진 콘텐츠 정리
Webflow가 제공하는 CMS(Content Management System)을 활용하여, 

정해진 프레임에 효과적으로 콘텐츠 업로드.
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SOLUTION 3: APPLYING CMS

구조화된 콘텐츠 입력으로 브랜드 스토리 강화
CMS를 통해 텍스트, 이미지, 태그 등 주요 콘텐츠 요소를 쉽게 추가하고 관리할 수 
있습니다. 이를 통해 브랜드 메시지를 명확하게 전달하고, 사용자가 원하는 정보를 
직관적으로 탐색할 수 있도록 돕습니다.

일관된 프레임워크로 손쉬운 콘텐츠 관리
CMS(Content Management System)를 활용해 정해진 프레임워크 내에서 
콘텐츠를 체계적으로 정리하고 업로드할 수 있습니다. 이를 통해 일관된 스타일
을 유지하면서도 관리의 효율성을 높일 수 있습니다.



VALIDATION AND RETROSPECTIVE

기존 WordPress 웹사이트 데이터

이탈률 (Bounce rate)

65%

CTA 클릭률 (Contact)

1.2%

평균 방문 시간

1분 20초

평균 콘텐츠 업데이트 소요 시간

약 2시간

리디자인 후 Webflow 웹사이트 데이터

이탈률 (Bounce rate)

38%

CTA 클릭률 (Contact)

4.5%

평균 방문 시간

3분 10초

평균 콘텐츠 업데이트 소요 시간

약 30분

변화율

이탈률 (Bounce rate)

27%

CTA 클릭률 (Contact)

약 275%

평균 방문 시간

약 140%

평균 콘텐츠 업데이트 소요 시간

약 75%

성과

브랜드 아이덴티티를 유지하면서도 직관적인 사용자 경험 제공

CMS 도입을 통해 콘텐츠 관리 효율성 증대

웹사이트의 목적 확립

새로운 웹사이트를 통한 고객 문의 증가

프로젝트 주요 과정

사용자 리서치 기반 접근: 기존 사용자 행동 분석 및 피드백 수집

데이터 기반 디자인 결정: A/B 테스트 및 UX 최적화를 토앻 개선 방향 설정

CMS 도입을 통한 효율적인 운영 구현: 관리자의 콘텐츠 업데이트 부담 감소

단계별 개선 및 반복 테스트: 프로토타입 → 개발 → 피드백 반영

향후 개선점

사용자 피드백을 반영한 지속적인 A/B 테스트 진행

디테일적인 디자인 (spacing, font-size, 컴포넌트 스타일 등) 수정 및 최적화

지속적인 CMS 업데이트를 통한 좀 더 효율적인 웹사이트 업데이트 구현

페이지 전환, 컴포넌트 애니메이션 등 더욱 자연스러운 인터렉션 구현

30
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DESIGNS


